INSTAL-LACIONS.

el POLITICA DE CALIDAD

En Instal.lacions PMS by JGarcia, S.L. somos conscientes de la importancia de prestar
un servicio de calidad en todos los trabajos que realizamos; instalaciones eléctricas en
general, fontaneria, aire acondicionado, instalaciones de gas, productos petroliferos,

contraincendios, telecomunicaciones y calefaccion.

La clave de la confianza depositada en nosotros se debe, por un lado, a la utilizacion de
materiales de primera calidad y por otro, al buen trabajo que desempefian nuestros
empleados. Con nosotros los resultados son excelentes y el tiempo de ejecucion es

realmente rapido.

Nos ocupamos de cualquier tipo de instalacion de electricidad en viviendas, locales
comerciales y naves industriales, ademas de lineas de electricidad aérea y subterranea.

Por esta razén, hemos decidido establecer e implantar un sistema de Calidad en base a
los requisitos de la norma internacional UNE-EN ISO 9001.

Para ello hemos definido y puesto en marcha los siguientes compromisos:

1. El compromiso de la Direccién en que la calidad sea el objetivo prioritario de la
empresa Instal.lacions PMS by JGarcia, S.L. y constituya una sefial basica de su

identidad.

2. Fomentar en todos los miembros de la organizacion y proveedores de material la
cultura de satisfaccion por el trabajo bien hecho.

3. Que la satisfaccion de los clientes sea el pilar sobre el que se desarrolle nuestro
Sistema de Gestion.

4. Mejorar continuamente nuestro sistema de gestién implantado

5. Cumplir estrictamente con los requisitos de los clientes, asi como los
reglamentarios y normativos que sean de aplicacion.

6. Disponer de un equipo de personas cualificadas e implicadas en el proyecto en
permanente proceso de formacion y actualizacion.

7. Asignar los recursos necesarios para cumplir con esta politica de calidad

Esta Politica de Calidad es de obligado cumplimiento para todo el personal de
Instal.lacions PMS by JGarcia, S.L.
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